KOMB:T

Kommunernes it-faellesskab

1 FORSLAGTIL FLIS KY DAP
STANDARDRAPPORTER

1.1 Datai FLIS YR DAP

| nednetséende tabel kan man se hvilke data der kan kombineres i FLIS KY DAP.

Nedenstaende matrice viser, hvilke dimensioner forskellige measures kan fordeles og filtreres pa. Bemeerk,
at denne er vendt med dimensioner i vertikalt og measures horisontalt.

Gennemsnitlig opgavetid pr. sag
Gennemsnitlig sagsbehandlingstid
Gennemsnitlig Opgavetid Borger
Ydelser — Unik bevillingsmodtager
Ydelser — Unik ydelsesmodtager
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Antal opgaver
Gennemsnitlig Opgavetid
Sagsbehandler
afsluttede opgaver

Antal ydelsesmodtagere
Fuldtidspersoner

Afgarelsestype

X X X X X X X X X

KY
JaNej Oprettet

X X X
Opgave KY*
JaNej Afsluttet

X X X
Opgave KY*
JaNej

X X X

sagsbehandler*

JaNej Oprettet
Sag KY*

JaNej Afsluttet
Sag KY*
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JaNej Afsluttet
Sagsbehandling X X X X X
KY*

Kommune X X X X X X X X X X X

Opgave
Oversigt KY X X X
Benchmark

Sag Oversigt KY
Benchmark

Tid X X X X X X X X X X X

Tid forfaldsdato

X X X
Opgave KY
Ydelsesart KY X X X X X X X X
Ydelsestype KY X X X

*Anvendes for hver sag til at indikere at sagen er oprettet, afsluttet og sagsbehandlingstiden er afsluttet. Derudover anvendes
den til at angive, at en opgave er oprettet, afsluttet eller behandlet af en sagsbehandler.
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1.1.1  Aktive sager
Tabellen viser antallet af aktive sager i den valgte periode

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter Ydelsesart KY Ydelsesart tekst Veelg Ydelsesart
Kolonner  Tid Maned

Reekke Kommune Kommunenavn

Teeller Sager Antal Sager
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Tra=k felter mellerm omraderne nedenfor:

T Filtre Nl Kolonner
Ar - PEaned -
Ydelsesart tekst =
= Reskker E Wesrdier

Kommunenawvn = Suntal Sager =
Ar 2022 x
Ydelsesart tekst All -
Antal Sager Kolonnemeerkater |~
Reekkemarkater ~ | Februar Marts  April  Maj Juni Juli August September Oktober Movember December lanuar Hovedtotal
Albertslund Kommune 2125 2181 2167 2145 3560 2152 2167 2235 2557 2508 2180 2123 27700
Allergd Kommune 1570 1402 1565 1558 1575 1571 1551 1565 1627 1650 1518 1285 18248
Assens Kommune 3738 3763 3831 4831 3840 3878 3937 3918 3938 4007 3868 378D 47229
Ballerup Kommune 3305 3410 3877 3285 3360 3370 3431 3451 3782 3870 351 3271 41531
Billund Kommune 2275 29BR 2354 2335 2481 2418 2403 2373 2481 2446 2366 2276 29186
Bornholms Kommune 2995 3055 3142 4108 3310 3376 3532 3392 3674 3804 3637 2982 41007
Brgndby Kommune 3553 3634 3605 3665 3650 3655 3748 3804 4518 4424 4156 3506 46318
Brgnderslev Kommune 2767 277RB 2738 3585 5098 S0BB 3051 3024 3042 3121 5017 2781 36100
Drager Kommune 587 603 TEL BO2 664 665 690 694 713 6E4 633 567 BOE3
Egedal Kemmune 1937 1711 1874 1823 1851 1986 2011 2053 1969 2034 1998 1627 22874
Esbjerg Kommune 9079 9135 9085 9537 &797 5710 89527 9602 4582 G568 8446 10403 1144581
Fang Kommune 235 185 187 151 192 205 21% 214 250 248 247 187 2560
Favrskov Kommune 4287 4243 4912 5131 4635 5356 4754 4869 5099 5111 5215 4301 57917
Faxe Kommune 2783 2802 2774 3831 2802 2862 2910 2937 3465 35376 3323 2724 36689
Fredensborg Kemmune 1887 1959 2675 2745 2113 2423 2092 2092 2070 2105 2017 1872 26050
Fredericia Kommune 4424 4434 438D 44p1 6360 4488 4745 4451 5146 5129 4456 4414 56928
Frederikshavn Kommune 4142 4178 4240 5067 4516 4582 4573 4552 4688 4731 4627 4073 53579
Frederikssund Kommune 2831 2868 3611 3647 3020 2907 2950 2985 3196 3275 3033 2774 37097
Furesg Kommune 1748 1777 3003 3039 1918 1974 2007 2051 2131 2137 2102 1747 25634
Faaborg-Midtfyn Kommune 4333 4280 4341 4318 5712 4526 4516 4545 4630 4767 4576 4255 5475949
Gentofte Kommune 2763 2785 2816 3294 3139 3147 3140 3151 3687 3623 3030 2703 37278
Gladsaxe Kommune 4151 4232 5348 4391 4481 4370 4425 4377 4606 4734 4358 4091 53564
Glostrup Kommune 1685 1697 1717 1754 2261 1788 1777 1789 1893 1853 1831 1687 22042
Greve Kommune 2382 2438 3501 2443 2445 2575 2652 2692 2803 2895 2871 2444 32141
Gribskov Kemmune 2613 2763 2768 4013 2840 2814 2776 2765 3235 3220 3241 2580 35628
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1.1.2 Ny oprettede sager
Tabellen viser hvor mange ny oprettede sager i den valgte periode.

Type Dimension Felt Filter
Filter Tid Ar Veelg &r
Filter JaNej Oprettet Sag  JaNej Oprettet sag tekst Ja
KY
Filter Ydelsesart KY Ydelsesart tekst Veelg Ydelsesart
Kolonner  Tid Maned
Reekke Kommune Kommunenavn
Teeller Sager Antal Sager
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Filtre Kelonner

Ar - Maned -

JaMej Oprettet sag tekst -

Ydelsesart tekst =

Raskker % Veerdier

Kemmunenavn = Antal Sager W
Ar 2022 X
JaNej Oprettet sag tekst Ja -1
Ydelsesart tekst All A
Antal Sager Kolonnemaerkater |
Rakkemaerkater ~ | Februar Marts April  Maj Juni  Juli  August September Oktober N ber D ber Januar Hovedtotal
Albertslund Kommune 229 288 193 199 1710 219 239 295 420 253 230 253 4528
Allergd Kommune 194 184 270 287 221 125 115 141 202 158 100 168 2165
Assens Kommune 367 474 430 1254 464 337 394 4p4 459 428 398 395 5864
Ballerup Kommune 335 375 854 310 409 354 385 313 699 571 282 346 5233
Billund Kommune 199 971 284 226 360 196 212 219 303 232 204 181 3587
Bornholms Kommune 279 363 358 1263 323 334 509 369 617 A47 376 309 5547
Brendby Kommune 395 468 329 378 398 362 457 466 1538 645 327 419 6182
Brenderslev Kommune 316 364 271 1154 453 322 291 364 387 412 303 318 4955
Drag@r Kommune 78 67 235 85 99 50 86 90 93 49 35 65 1032
Egedal Kommune 532 245 348 259 241 287 255 272 199 268 208 247 3361
Esbjerg Kommune 1133 1083 931 1192 1240 839 787 1001 1084 1014 804 2601 13709
Fang Kommune 65 20 16 12 21 24 22 11 65 22 23 16 317
Favrskov Kommune 592 655 1284 710 784 1195 519 714 867 679 720 620 9339
Faxe Kommune 273 346 307 1323 369 286 323 370 796 298 296 351 5338
Fredensborg Kommune 207 244 917 261 312 581 219 230 225 230 193 219 3838
Fredericia Kommune 382 398 388 411 2383 384 655 386 1128 447 377 409 7748
Frederikshavn Kommune 457 427 426 1352 646 453 410 491 547 552 433 396 6590
Frederikssund Kommune 317 356 1037 302 352 275 319 356 548 337 292 298 4789
Furesg Kommune 175 196 1360 210 195 192 178 225 303 217 222 179 3652
Faaborg-Midtfyn Kommune 544 654 563 559 1883 531 487 670 738 677 605 514 8425
Gentofte Kommune 339 393 359 730 450 324 336 373 899 352 250 350 5155
Gladsaxe Kommune 443 441 1498 534 456 410 469 437 676 532 355 441 6692
Glostrup Kommune 153 183 186 186 693 149 143 217 363 179 165 146 2763
Greve Kommune 218 259 1280 223 276 340 326 294 384 364 249 276 4489
Gribskov Kommune 283 402 281 1527 295 244 246 238 716 255 339 284 5110
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1.1.3 Sager med afslag
Tabellen viser antalle af sager med afslag i den valgte periode

Type Dimension Felt Filter
Filter Tid Ar Veelg &r
Filter JaNej Afsluttet JaNej afsluttet Ja

Sagsbehandling KY  sagsbehandling Tekst

Filter Afggrelsestype KY Afgarelsestype Afslag

Filter Ydelsesart KY Ydelsesart tekst Veelg Ydelsesart
Kolonner  Tid Maned

Reekke Kommune Kommunenavn

Teeller Sager Antal Sager
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Filtre Kolonner

Ar ¥ | Maned v

JaNej Afsluttet sagsbehandling Tekst ¥

Afgerelsestype v

Ydelsesart tekst v

Raekker 2 Veerdier

Kommunenavn ¥ Antal Sager h
Ar 2023 x
JaNej Afsluttet sagsbehandling Tekst  Ja x
Afggrelsestype AFSLAG x
Ydelsesart tekst All -
Antal Sager Kolonnemaerkater |~
Raekkemaerkater ~ | Januar Februar Marts April Maj Juni Juli August
Albertslund Kommune 75 46 67 46 52 49 48 79
Allergd Kommune 33 13 20 9 22 20 15 24
Assens Kommune 122 53 66 63 42 68 68 50
Ballerup Kommune 116 75 20 69 137 65 35 84
Billund Kommune 73 33 45 14 25 26 20 19
Bornholms Kommune 111 42 43 28 36 28 40 24
Brendby Kommune 110 99 93 60 99 70 88 102
Brgnderslev Kommune 80 64 64 49 78 66 63 98
Draggr Kommune 7 6 8 17 6 7 6
Egedal Kommune 72 87 85 26 58 62 49 53
Esbjerg Kommune 242 163 170 134 171 186 151 148

KOMBIT A/S, Halfdansgade 8, 2300 Kgbenhavn S, CVR-nr. 19 43 50 75 Side 8/16



KOMB:T

Kommunernes it-faellesskab

1.1.4 Sager og sagsbehandlingstid
Tabellen viser antallet af sager og sagsbehandlingstid, samt sagsbehandlingstid fordelt pa borger og
sagsbehandler iden valgte periode.

Type Dimension Felt Filter
Filter Tid Ar Veelg &r
Filter JaNej Afsluttet JaNej afsluttet Ja

Sagsbehandling KY  aagsbehandling Tekst

Filter Ydelsesart KY Ydelsesart tekst Veelg Ydelsesart
Kolonner  Tid Maned

Raekke Kommune Kommunenavn

Teeller Sager Antal Sager

Teeller Sager Gennemsnitlig

Sagshehandlingstid

Teeller Sager Gennemsnitlig
Opgavetid Borger

Teeller Sager Gennemsnitlig
Opgavetid
Sagsbehandler
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T Filtre Il Kolonner

Ar - Maned -
JaMej Afsluttet sagsbehandling Tekst = 2 Veerdier -
Ydelsesart tekst -

= Raekker Z Veerdier

Koemmunenavn - Antal Sager -

Gennemsnitlig Sagsbehandlingstid -
Gennemsnitlig Opgavetid Borger -
Gennemsnitlig Opgavetid Sagsbehan... *

Ar 2023 £
JaNej Afslutiet sagsbehandling Tekst Ja T
Ydelsesart tekst A1 x

Kolonnemaerkater -

Januar Februar
Rackkemirkater - Antal Sager Borger Antal Sager
Albertslund Kommune 240 140 6 41 298 153 33 a5
Allered Kommune 167 52 02 22 121 76 04 55
Assens Kommune 566 296 08 29 389 155 14 4
Ballerup Kommune 387 73 22 52 42 240 60 1e
Billund Kommune 296 a7 09 19 0 55 20
Bornholms Kommune 500 51 07 28 a7 52 13
Brendby Kommune 262 13 21 21 388 76 30
Brenderslev Kommune 327 57 12 20 51 51 25
Drager Kommune [ 124 01 55 7 51 08
Egedal Kommune 26 50 25 26 2 121 58
Esbjerg Kommune 1143 n3 12 a0 20 1s 20
Fang Kammune n a5 03 20 it 56
Faurskov Kommune 71 69 05 14 653 73 09
Faxe Kommune 35 18 05 31 91 168 16
Fredensborg Kommune 266 12 12 33 198 124 13
Fredericla Kommune a9z 120 22 35 a7 164 58
Frederikshavn Kommune s12 85 14 26 s 78 23
Frederikssund Kommune a61 us 20 a6 280 1.2 38
Furesp Kommune 21 0,7 18 38 135 0.2 37
Faaborg-Midtfyn Kommune 660 1,0 05 55 610 10,6 08
Gentofte Kammune 536 85 08 21 345 75 32
Gladsaxe Kommune wr 15,0 a4 a2 an 139 71 L
Glostrup Kommune 2 28 18 50 208 57 21 57
Greve Kommune 408 66 06 18 23 153 23 67
Gribskov Kommune 293 195 15 a1 253 5.8 40 BEX]
Guldborgsund Kommune a53 a8 08 26 a66 39 07 a7
Haderslev Kommune 766 85 11 28 636 89 15 45
Halsnas Kommune 250 183 12 a8 28 1.2 25 EX
Hedensted Kommune 357 74 11 36 353 39 17 61
Helsinger Kommune 622 87 26 19 a7 78 43 18

KOMBIT A/S, Halfdansgade 8, 2300 Kgbenhavn S, CVR-nr. 19 43 50 75 Side 10/16



KOMB:T

Kommunernes it-faellesskab

1.1.5 Opgavetid for afsluttet opgaver af sagsbehandler
Tabellen viser opgavetid for opgaver afsluttet af sagsbehandler

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter JaNej Afsluttet JaNej Afsluttet opgave Ja
Opgave KY tekst

Filter JaNej JaNej Sagsbehandler Ja

Sagsbehandler KY tekst

Filter Opgave Oversigt KY  Opgave title Veelg opgave
Benchmark
Kolonner  Tid Maned
Reekke Kommune Kommunenavn
Teeller Opgaver Antal Opgaver
Teeller Opgaver Gennemsnitlig
Opgavetid

KOMBIT A/S, Halfdansgade 8, 2300 Kgbenhavn S, CVR-nr. 19 43 50 75 Side 11/16



T Filtre
Ar

laMej Afsluttet opgave tekst

JaMegj Sagsbehandler tekst

Opgave titel
Maned

= Rackker

Kommunenavn

Ar

JaMej Afsluttet opgave tekst
JaNej Sagsbehandler tekst

Opgave titel
Maned

Raekkemarkater
Albertslund Kommune
Allergd Kommune
Assens Kommune
Ballerup Kommune
Billund Kommune
Bornhaolms Kommune
Bregndby Kommune
Brenderslev Kommune
Draggr Kommune
Egedal Kommune
Esbjerg Kommune
Fang Kommune
Favrskov Kommune
Faxe Kommune
Fredensborg Kommune
Fredericia Kommune

2022
Ja

Ja
All
All

E1ETE

4

4

Kolonnemarkater |~

Februar
Antal Opg;

o

Il Kolonner
Maned

> Veerdier

* Vaerdier

Antal Opgaver

Gennemsnitlig Opgavetid

Marts

3098
1514
6545
4334
3687
5242
5154
3959
1171
2740
13996
167
5854
4647
3392
6718

11.966
5.173
10.779
13,959
14.168
9.860
6.550
8.399
9.016
11.942
6.110
23413
10.650
12.536
10.431
13.619
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itlig Opgavetid Antal Opgaver

3869
1869
7551
5843
4430
8081
5350
6281
1143
2998
17460
307
8119
5644
4003
7583

Gennemsnitlig Opgavetid
22,815
5.640
10.456
15.762
11.124
9.011
6.913
6.901
13.443
B8.880
4.908
11.528
8.195
11.174
8.941
11.140
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1.1.6 Abne opgaver
Tabellen viser antallet af abne opgaver i den valgte periode, hvor opgaven er forankret ved en
sagsbehandler.

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r

Filter JaNej Afsluttet JaNej Afsluttet opgave Nej
Opgave KY tekst

Filter JaNej JaNej Sagsbehandler Ja

Sagsbehandler KY tekst

Filter Opgave Oversigt KY  Opgave title Veelg opgave
Benchmark

Kolonner  Tid Maned

Reekke Kommune Kommunenavn

Teeller Opgaver Antal Opgaver
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Filtre Kelonner

Ar - Maned -

laMej Afsluttet opgave tekst =

laMegj Sagsbehandler tekst i

Opgave titel -

Raskker = Vesrdier

Kemmunenavn i Antal Opgaver -
Ar 2022 X
JaNej Afsluttet opgave tekst  Nej -7 | 1
JaNej Sagsbehandler tekst Ja -T
Opgave titel All -
Antal Opgaver Kolonnemarkater ~
Raekkemzerkater - | Februar Marts  April  Maj Juni Juli August  September Oktober November December Januar Hovedtotal
Albertslund Kommune 3.846 3.868 4.156 4.781  5.022 5.119 5.041 5.145 5.098 5.355 4.934  3.557 55.922
Allergd Kommune 1546 1.750 2116  2.275 2.492 2.789 2.885 3.009 3.324 3.357 3.350 1.388 30.281
Assens Kommune 8.066 B.597 9.336 9.759 10.507 11.132 11.373 11.717 12,292 12.448 11.837 7711 124.775
Ballerup Kommune 4.819 5389 5.836 6.160 6.691 7.313 7.459 7.926 8.566 8.592 8.072 4319 81.142
Billund Kommune 4.862 5.185 5.511 5756  6.053 6.445 6.544 6.895 7.624 7.331 6.497 4.798 73.504
Bornholms Kommune 7174 7423 8.083 8.589 8.568 9.634 9.935 10.192 10.859 11.241 10.506  6.698 108.902
Brondby Kommune 9.527 59.540 10.509 10,987 11.439 11.950 12.367 12,799 13.092 13.353 13.253  9.129 138.345
Brgnderslev Kommune 4.017 4311 4691 5201 5.205 5.605 5.705 5.973 6.295 6.292 5.972  3.857 63.124
Draggr Kommune 985 1.062 1.248 1.556 1.547 1.615 1.550 1.775 1.848 1.881 1.732 746 17.545
Egedal Kommune 3.839 4136 4.553 4,699 4979 5.242 5.372 5.526 5.815 5.781 5357 3.671 58.970
Esbjerg Kommune 17.122 18.632 19.911 20.922 21.905 22.664 22.739 23.552 24.392 24.935 24.611 15.689 257.074
Fang Kommune 412 422 510 563 617 660 591 572 668 613 543 411 6.582
Favrskov Kommune 3.971 4212 499  5.239 5421 6.312 6.655 7.094 7.896 8.284 7.074 3721 70.877
Faxe Kommune 3.523 3.874 4376 4.603 4948 5.529 5.618 5.896 6.542 6.616 6.056  3.290 60.571
Fredensborg Kommune 2.655 3.057 3.251 3.78% 4.039 4.265 4.466 A4.737 5.357 5.417 4.825 2.466 48.324
Fredericia Kommune 7.913 8.333 5.129 9.699 5.904 10.426 11.203 11.465 12.014 12.594 11.638  7.277 121.595
Frederikshavn Kommune 7.520  7.817  8.485 8.899 9.545 10.193 10.395 10.758 11.163 11.693 11.130  6.991 114.589
Frederikssund Kommune 3.444 3,698 4.280 4371 4751 5.158 5.485 5.967 6.812 6.619 6.502  3.060 60.147
Furesg Kommune 2,197 2.2%4 2828 3,119  3.358 3.850 4.060 4.026 4,205 4.051 3.124 2485 39.577
Faaborg-Midtfyn Kommune 8.891 9.314 10.219 10.772 11.285 12.030 12.084 12.556 13.233 13.564 12,154 B.218 134.320
Gentofte Kommune 2,855 3.13%  3.703 4230 4.625 5.124 5.368 5.551 6.123 6.425 5.871  2.807 553.821
Gladsaxe Kommune 5.755 6.622 7.348 8.129 9.015 9.616 9.846 10.433 11.386 11.456 11.044  5.316 105.966
Glostrup Kommune 5.096 5.503 5.953 6.257 6.478 6.500 7.006 7.338 7.945 8.193 7.361  4.776 78.806
Greve Kommune 4.339 4550 4.815 4760 4933 5.101 5.211 5.400 5.711 5.885 4.805  4.209 59.719
Gribskov Kommune 6.598 7.172 7.664 8.260 8.995 5.080 9.389 5.466 10.584 10.573 9.413 6.134 103.334
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1.1.7 Modtagere af ydelser
Tabellen viser antallet af modtagere af ydelser i den valgte periode.

Type Dimension Felt Filter

Filter Tid Ar Veelg &r
Filter Afgarelsestype KY Afggarelsestype BEVILLING
Filter Ydelsestype KY Ydelsestypetitel Veeg ydelse
Kolonner  Tid Maned

Raekke Kommune Kommunenavn

Teeller Ydelser Fuldtidspersoner

Teeller Ydelser Antal Ydelsesmodtagere

Teeller Ydelser Ydelser — Unik

Bevillingsmodtager
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Y Filtre
Ar

Afgarelsestype
Ydelsestype

Raekker

Kommunenavn

Ar
Afggrelsestype
Ydelsestype

Raekkemaerkater
Albertslund Kommune
Allergd Kommune
Assens Kommune
Ballerup Kommune
Billund Kommune
Bornholms Kommune
Brgndby Kommune
Brgnderslev Kommune
Draggr Kommune
Egedal Kommune

Esbjerg Kommune

Il Kolonner

7 Maned
v 2. Veerdier
2. Veerdier
= Fuldtidspersoner
Antal ydelsesmodtagere ¥
Ydelser - Unik Bevilling... ¥
2022 x
BEVILLING x
All -

Kolonnemaerkater ~

Januar
~ | Fuldtidspersoner

1.089,4

701,0

1.871,5

1.668,5

1.115,1

1.740,7

1.601,3

1.580,0

306,2

926,2

4.809,6
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Antal ydelsesmodtagere Ydelser - Unik Bevillingsmodtager

1.153

750
2.002
1.762
1.195
1.835
1.756
1.676

326

979
5.114
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1.055

631
1.767
1.610
1.074
1.650
1.521
1.432

287

876
4.730
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